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ΙΟΥΝΙΟΣ 2026 



ΔΗΛΩΣΗ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ 

Το Παιδαγωγικό Τμήμα Ειδικής Αγωγής (ΠΤΕΑ) του Πανεπιστημίου Θεσσαλίας, σε συνεργασία με τη 
Μονάδα Διασφάλισης Ποιότητας (ΜΟΔΙΠ) του Πανεπιστημίου Θεσσαλίας και τις αρμόδιες υπηρεσίες 
του Ιδρύματος, έχει εναρμονίσει την Πολιτική Ποιότητας του Προπτυχιακού Προγράμματος Σπουδών, 
των Προγραμμάτων Μεταπτυχιακών Σπουδών και των Διδακτορικών Σπουδών του με την Πολιτική 
Ποιότητας του Πανεπιστημίου Θεσσαλίας. 

Η παρούσα Πολιτική Ποιότητας αναπτύσσεται σε πλήρη εναρμόνιση με την Πολιτική Ποιότητας του 
Πανεπιστημίου Θεσσαλίας για τα εξ αποστάσεως Προγράμματα Μεταπτυχιακών Σπουδών, το ισχύον 
εθνικό νομοθετικό πλαίσιο, τις Αρχές και Κατευθυντήριες Οδηγίες της ΕΘΑΑΕ, τα Ευρωπαϊκά 
Πρότυπα και Κατευθυντήριες Οδηγίες για τη Διασφάλιση Ποιότητας στην Ανώτατη Εκπαίδευση 
(ESG) και το εγκεκριμένο Εσωτερικό Σύστημα Διασφάλισης Ποιότητας (ΕΣΔΠ) του Ιδρύματος. 

Το Τμήμα δεσμεύεται στη διασφάλιση και συνεχή βελτίωση της ποιότητας του παρεχόμενου 
εκπαιδευτικού, ερευνητικού και διοικητικού έργου, σύμφωνα με τις αρχές της ακαδημαϊκής αριστείας, 
της συμπερίληψης, της διαφάνειας, της λογοδοσίας και της συνεχούς βελτίωσης. 

Ειδικότερα, το εξ αποστάσεως Πρόγραμμα Μεταπτυχιακών Σπουδών εντάσσεται στον στρατηγικό 
σχεδιασμό του Πανεπιστημίου Θεσσαλίας και του Παιδαγωγικού Τμήματος Ειδικής Αγωγής και 
συμβάλλει: 

• στην προαγωγή της επιστημονικής γνώσης και της έρευνας,  
• στην ανάπτυξη και διάχυση καινοτόμων πρακτικών στην εκπαίδευση, τη συμπερίληψη και 

την κοινωνική πολιτική,  
• στην προώθηση της ισότιμης συμμετοχής και των δικαιωμάτων όλων των πολιτών,  
• στην ανάπτυξη εξειδικευμένων επαγγελματικών, ακαδημαϊκών και ερευνητικών δεξιοτήτων,  
• στην ανταπόκριση στις σύγχρονες κοινωνικές, εκπαιδευτικές και αναπτυξιακές ανάγκες σε 

εθνικό και διεθνές επίπεδο.  

Το εξ αποστάσεως Πρόγραμμα Μεταπτυχιακών Σπουδών δεσμεύεται στην εφαρμογή πολιτικής 
ποιότητας η οποία: 

• υποστηρίζει την ακαδημαϊκή φυσιογνωμία και τον στρατηγικό προσανατολισμό του 
προγράμματος,  

• προωθεί τον σκοπό και τους μαθησιακούς στόχους του,  
• διασφαλίζει την ποιότητα της εξ αποστάσεως εκπαιδευτικής διαδικασίας,  
• εγγυάται την ακαδημαϊκή ακεραιότητα, τη διαφάνεια και την αξιοκρατία,  
• ενισχύει τη διεθνοποίηση, τη συνεργασία και την καινοτομία,  
• καθορίζει τα μέσα και τις διαδικασίες επίτευξης των στόχων του,  
• επιδιώκει τη συνεχή βελτίωση και αναβάθμισή του.  

 

ΤΟ ΕΞ ΑΠΟΣΤΑΣΕΩΣ ΠΜΣ 

Σχεδιάζει, αναθεωρεί και βελτιώνει συστηματικά το Πρόγραμμα Σπουδών του 

ώστε: 

• να ανταποκρίνεται στις σύγχρονες επιστημονικές εξελίξεις και ανάγκες της κοινωνίας,  
• να επιτυγχάνει τα προβλεπόμενα μαθησιακά αποτελέσματα,  
• να παρέχει προσόντα σύμφωνα με το Εθνικό και Ευρωπαϊκό Πλαίσιο Προσόντων,  
• να διασφαλίζει ακαδημαϊκή ισοδυναμία με αντίστοιχα προγράμματα που προσφέρονται με 

συμβατικές μορφές εκπαίδευσης,  
• να ενσωματώνει τις αρχές της συμπερίληψης, της προσβασιμότητας και του Καθολικού 

Σχεδιασμού για τη Μάθηση (Universal Design for Learning),  



• να συνδέει τη θεωρία με την πράξη, την έρευνα και τις ανάγκες της κοινωνίας,  
• να ενισχύει την επαγγελματική και ακαδημαϊκή ανάπτυξη των φοιτητών.  

Εφαρμόζει διαδικασίες διασφάλισης ποιότητας στο εκπαιδευτικό έργο 

μέσω: 

• της επιλογής διδασκόντων υψηλού ακαδημαϊκού και επαγγελματικού κύρους,  
• της συστηματικής αξιολόγησης του διδακτικού έργου από τους φοιτητές,  
• της συμμετοχής στις διαδικασίες εσωτερικής και εξωτερικής αξιολόγησης,  
• της αξιοποίησης σύγχρονων παιδαγωγικών και τεχνολογικών προσεγγίσεων,  
• της παρακολούθησης της ακαδημαϊκής προόδου των φοιτητών,  
• της παροχής ακαδημαϊκής συμβουλευτικής υποστήριξης,  
• της εξασφάλισης προσβάσιμου και ποιοτικού εκπαιδευτικού υλικού,  
• της καλλιέργειας κλίματος σεβασμού, συνεργασίας, αμοιβαίας κατανόησης και ισότιμης 

συμμετοχής όλων των μελών της ακαδημαϊκής κοινότητας.  

Μεριμνά για την ποιότητα του ερευνητικού έργου 

μέσω: 

• της ενίσχυσης ερευνητικών συνεργασιών σε εθνικό και διεθνές επίπεδο,  
• της προώθησης της συμμετοχής σε ερευνητικά προγράμματα και δίκτυα,  
• της υποστήριξης της διεθνούς κινητικότητας διδασκόντων και φοιτητών,  
• της ενθάρρυνσης δημοσιεύσεων υψηλού επιστημονικού κύρους,  
• της αξιοποίησης εναλλακτικών πηγών χρηματοδότησης για έρευνα και καινοτομία.  

Διασφαλίζει 

• τη σύνδεση της διδασκαλίας με την έρευνα και τον κοινωνικό αντίκτυπο,  
• την παρακολούθηση της επαγγελματικής πορείας και απασχολησιμότητας των αποφοίτων,  
• τον κατάλληλο αριθμό εισακτέων με βάση τις διαθέσιμες υποδομές και το ανθρώπινο 

δυναμικό,  
• τη συστηματική συλλογή και ανάλυση ποσοτικών και ποιοτικών δεικτών ποιότητας,  
• την αξιοποίηση της ανατροφοδότησης φοιτητών, αποφοίτων και εξωτερικών ενδιαφερομένων 

μερών,  
• την αποτελεσματική διαχείριση παραπόνων, εισηγήσεων και προτάσεων βελτίωσης,  
• τη συνεχή βελτίωση όλων των λειτουργιών του προγράμματος.  

 

ΕΙΔΙΚΑ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΞ ΑΠΟΣΤΑΣΕΩΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ 

Το ΠΜΣ μεριμνά για τη διασφάλιση και συνεχή βελτίωση της ποιότητας της εξ αποστάσεως 
εκπαιδευτικής διαδικασίας μέσω: 

• της αξιοποίησης αξιόπιστων ψηφιακών πλατφορμών και τεχνολογικών εργαλείων για 
σύγχρονη και ασύγχρονη μάθηση,  

• της διασφάλισης της προσβασιμότητας για άτομα με αναπηρία και διαφορετικές μαθησιακές 
ανάγκες,  

• της εφαρμογής των αρχών του Καθολικού Σχεδιασμού για τη Μάθηση (Universal Design for 
Learning),  

• της παροχής τεχνικής, διοικητικής και ακαδημαϊκής υποστήριξης σε φοιτητές και 
διδάσκοντες,  

• της συνεχούς επιμόρφωσης του προσωπικού στην εξ αποστάσεως εκπαίδευση,  



• της διασφάλισης της ακαδημαϊκής ακεραιότητας και της αξιοπιστίας των διαδικασιών 
αξιολόγησης,  

• της προστασίας προσωπικών δεδομένων και της ασφάλειας των πληροφοριών,  
• της συστηματικής παρακολούθησης της φοιτητικής εμπειρίας και των μαθησιακών 

αποτελεσμάτων,  
• της αξιοποίησης δεδομένων αξιολόγησης και ανατροφοδότησης για τη βελτίωση του 

προγράμματος,  
• της παρακολούθησης διεθνών εξελίξεων και βέλτιστων πρακτικών στην εξ αποστάσεως 

εκπαίδευση.  

Η διαδικασία διασφάλισης ποιότητας ακολουθεί τον κύκλο συνεχούς βελτίωσης (Σχεδιασμός – 
Υλοποίηση – Έλεγχος – Αναθεώρηση / Plan – Do – Check – Act) και τελεί υπό τον συντονισμό της 
ΜΟΔΙΠ του Πανεπιστημίου Θεσσαλίας. 

 

ΔΗΜΟΣΙΟΠΟΙΗΣΗ ΚΑΙ ΔΙΑΦΑΝΕΙΑ 

Το ΠΜΣ: 

• δημοσιοποιεί την Πολιτική Ποιότητας και τις σχετικές διαδικασίες στην ιστοσελίδα του,  
• κοινοποιεί την πολιτική σε όλα τα ενδιαφερόμενα μέρη,  
• επικαιροποιεί συστηματικά την ιστοσελίδα του ώστε να αποτελεί αξιόπιστη πηγή 

πληροφόρησης,  
• δημοσιοποιεί βασικούς δείκτες ποιότητας και στοιχεία λειτουργίας του προγράμματος,  
• επανεξετάζει περιοδικά την παρούσα Πολιτική Ποιότητας με σκοπό τη συνεχή αναβάθμιση 

και προσαρμογή της στις εξελισσόμενες ανάγκες της ανώτατης εκπαίδευσης.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


